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  المنفذة الإيرادات حيث بلغت إجمالى
 

حبر  –التدريب  –) العينات  -لكلا مـــن:
 حبرسرى( –الإنتخابات 

  2021 أكتوبر إجمالى الإيرادات عن شهر

 جنيها (6283866)

 قدره 2021 سبتمبرعن الشهر السابق  بفرق

 ( جنيها 1473462) 
  2020  أكتوبرعن الشهر المناظر من العام السابق بفرق و

 (  جنيها1742153)

في  العملاءبث الثقة لدي 
وقدرتها الوطنية  مؤسساته

على العمل برؤية إقتصادية 
تحقق توازن بين الإيرادات 
والمصروفات وتضيف قيمة 

وتحقيق الرضا  مضافة
 الكامل للعملاء 

زيادة فى عدد العينات التى تم تحليلها 
عن الشهر  المحققةتعظيم الايرادات 

مقارنة بالشهر السابق من نفس العام 
 وبالشهر المناظر من العام السابق

 

2 

 -: إختبار وتحليل العينات
لقطاعات مصلحة الجمارك والغش التجاري 
والغش الصناعي وقطاع الإستثمار والقطاع 
الخاص والقضاء والأمن العام ووزارة 

 التربية والتعليم

بإجمالى  عينة( 5033)تم عمل الإختبارات اللازمة لعدد 
+ ا جنيه( 5543007) ةيـشهر رسوم تحليلة ـقيم

فع د+ مصاريف ادارية + غرامة  مضافةضريبة قيمة 
 زيادةوب( جنيها 6283866) بإجمالى (739719)نقدى

فى  (2020 أكتوبر)السابق المناظر من العام عن الشهر
فى  وبزيادةجنيها  (  1742153) الإيرادات بمقدار

 . عينة( 1225)العينات بمقدار 

زيادة فى عدد العينات التى تم تحليلها 
 (25)يتعدى  ةسنويإيرادات وتحقيق 

الخزانة مليون جنيها يورد إلي 
 العامة للدولة

 

3 

   -حبر المجزر :
 

لتر من المادة السرية لختم  (2003)إنتاج  
 لحوم المجازر 

من حبر تصنيع المادة السرية لتر  (2003)تم إنتاج 
 اجنيه (60090)غ مبلبلختم لحوم المجازر 
ضريبة قيمة  (8413)   بالإضافة إلى تحصيل مبلغ
 اجنيه (68503)المحصل  مضافة ليصبح إجمالى

( فى 2021 سبتمبر الشهر السابق ) عن وبزيادة
 ( جنيها42409الحبر السرى باجمالى مبلغ )
بمبلغ 2020 أكتوبر وبزيادة عن الشهر المناظر

 .جنيها  (27463)

المواطنين في بث الثقة لدي 
مكافحة الغش لالوطنية مؤسساته 
والحفاظ علي الصحة بأنواعه 
من خلال المتابعة المستمرة  العامة

مسالخ الحكومية للمجازر وال
والتأكد بدقة من ذبح جميع 
 الحيوانات داخل المجازر الوطنية
التى تخضع للفحص الطبى 

 كاملة البيطرى بعناية

طبقاً  تعميق الصناعة المصرية
للمواصفات العالمية بدلاً من 
العملة  الإستيراد وبالتالي توفير

بمنتج  للإستيراد من الخارج الصعبة
صنع فى مصر /  ى الجودةمحلى عال

 مصلحة الكيمياء
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 المكتب الفنى

بالمركز الرئيسى  تقرير لمعامل مصلحة الكيمياء (890)تمت مراجعة عدد 
 بالقاهرة .
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 -تأهيل وتطويرالمعامل : 

  بأسيوطاستمرار تأهيل وتطوير فرع المصلحة  

 

 

الانتشار والتواجد لسرعة زيادة 

وتحقيق  كسب ثقة العملاءالانتاجية و

رؤية إقتصادية للمصلحة وفروعها 

ومعاملها تحقق قيمة مضافة وتعظم 

من إيرادات المصلحة المحققة 

وتحقيق الرضا الكامل لعملاء 

المصلحة فى جميع محافظات 

الجمهورية والمؤانى والأقاليم 

 والمدن والتجمعات الصناعية .

 

رفع كفاءة المعامل بتأهيلها وتجهيزها 

التى  لعلمية والمعمليةا بأحدث الأجهزة

تتواكب مع متطلبات العملاء وتساير 

التقدم التكنولوجى وتوفير بيئة عمل 

 تساعد العاملين على زيادة الإنتاجية

وإعتماد المعامل / والأجهزة 

دولياً لإعطاء  P.Tوالتجارب 

المصداقية العالمية للتقارير الصادرة 

عن معامل المصلحة وفروعها دولياً 

ادرات وترشيد الواردات وزيادة الص

وتعميق الصناعة الوطنية ودعم 

الصناعة والإقتصاد الأخضر وتحقيق 

 أهداف التنمية المستدامة .
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 -المعلومات : إدارة 

عمل التقارير الشهرية والنصف سنوية والسنوية الخاصة بإنجازات  -
الإيرادات والعينات وتحليل معدلات بالمصلحة وعمل المقارنات الخاصة 

 الأداء .

تحديث وأرشفة التقارير والقرارات على برنامج الارشفة الاليكترونية  -
 .والحفظ الاحتياطى للارشيف

 لجميع الأجهزة بالفرع الرئيسى .وتحديث للبرامج عمل صيانة  -

 – طابعات –الإشتراك فى لجان توصيف وفحص الأجهزة ) كمبيوترات  -
 .أحبار(

بوابة الشكاوى الحكومية صفحة المصلحة على الفيس بوك ومتابعة  -
 ومايرد اليها من شكاوى والرد عليها .

وإستعداد المصلحة للتأهل اري العمل علي الموقع وميكنة الخدمة الرئيسية ج -
 المعلوماتي ضمن التحول الرقمي للحكومة الإلكترونية

 

والربط  كسب ثقة العملاء

الإلكترونى الرقمى بين 

فروع المصلحة ومعاملها 

مع مصلحة الجمارك 

المصرية عبر البوابة 

الإلكترونية لوزارة التجارة 

 والصناعة .

 

تحقيق أعلي معدلات رضا العملاء عن 

الخدمات المقدمة عن المصلحة 

وفروعها ومعاملها وإستطلاع أرائهم 

ومقترحاتهم للتطوير والتحديث 

 والإعتماد لمعامل المصلحة المختلفة .

تحقيقققققق رؤيقققققة إقتصقققققادية للخقققققدمات 

المقدمقققققة عقققققن المصقققققلحة وفروعهقققققا 

 ومعاملها لتحقيق قيمة مضافة .

التقققققوازن بقققققين الإيقققققرادات  وتحقيقققققق

دمققة متميققزة والمصققروفات لتحقيققق خ

صقققلحة وفروعهقققا لأنشقققطة ومهقققام الم

ومعاملها المختلفة وتحقيق فقائ  مقن 

 الإيرادات .
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 -الجودة : 
( معامل فى 4لزيارات الايجاك لعدد ) المطابقةحالات عدم النهائى على  الرد  -

 .القاهرة

 معمل . 2المراجعة الداخلية على عدد اتمام  -

 . استبيان رأى العملاء وتحليل البيانات -

 . والمراجعات الداخلية 17025عمل توعية للعاملين بمعمل الاغذيه بالمواصفة  -

صرية العامة حضور لجان نطم إدارة الجودة وتقييم المطابقة بالهيئة الم -
  للمواصفات والجودة .

تحقيققق الدقققة الكاملققة 
والرضققا التققام لعمققلاء 
المصققققققققققلحة عقققققققققققن 
الخققققدمات والأنشققققطة 
المقدمقققة عقققن فقققروع 
ومعامل المصلحة من 
حيث الإعتماد القدولي 
للتققققارير والمسقققاهمة 
فققي زيققادة الصققادرات 
وترشيد الواردات من 
الخققققارج ممققققا يحقققققق 
تنميقققققققققة الصقققققققققناعة 
الوطنيققققققققة وتنميققققققققة 
الصقققققادرات للخقققققارج 
بمقققا يحققققق وفقققر فقققى 
 العملة الصعبة .

زيادة العائد المحقق بما يساهم فى 
تقليص العجز فى الموازنة العامة 
 للدولة وترشيد الإنفاق الحكومى .

تنميقققة العائقققدات الإقتصقققادية لمعامقققل 
المصقققلحة   وتحقيقققق رضقققاء عمقققلاء 
المصلحة لكسب ثققة العمقلاء فقى دققة 

والتحاليققل وسققرعة نتققائج الإختبققارات 
الإنجقققاز وتققققديم الإستشقققارات الفنيقققة 
المتخصصة لهقم فقى كافقة تخصصقات 

 الكيمياء .

ربقققققط البحقققققث العلمقققققى وتكنولوجيقققققا 
الإبتكقققار بالصقققناعة مقققن خقققلال عمقققل 
بروتكولات تعاون مع كافقة الجامعقات 
والجهقققققققات  البحثيقققققققة بالجمهوريقققققققة 

اتحقققاد الصقققناعات لخدمقققة وغقققرف 
وجققققققودة وتنافسققققققية الصققققققناعة 
المصقققققرية وتعميقققققق الصقققققناعات 

 الوطنية.
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 -المعايرات : 

 بالفرع الرئيسي( جهاز 28لعدد ) خارجية تم تنفيذ معايرة -

وذلك عن  trust بالمعهد القومي للقياس والمعايره وشركة 

 2021 أكتوبرشهر 

 
رفع الكفاءة الإنتاجية للأجهزة عن طريق 
معايرتها وعمل الصيانة اللأزمة لها  وتحقيق 
الدقة المطلقة في التقارير الصادرة عن معامل 
المصلحة وفروعها وبما يحقق الرضاء الكامل 

 للعملاء .

الإنتاحية فى العينات وجودة زيادة 
التقارير المحققة وتعظيم الإيرادات 
المحققة لإدارة الخدمات برؤية 

 إقتصادية
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 -التسويق: 

 التواصل مع شركة النصر لعقد بروتوكول مشترك لتحليل العينات . -

التواصل مع معامل ألفا لتحليل عينات بمعمل المنظفات و  -
 الكحوليات .الكرماتوجراف و الغير عضوية و 

التواصل مع شركة ارّاب ديرى لتحليل عينات بمعمل  -
 الكروماتوجراف .

 التواصل مع معامل تكنولاب لتحليل عينات بمعمل الكروماتوجراف . -

التواصل مع شركة لونا لمستحضرات التجميل وسحب عينات من  -
 مخازنها لصالح مصلحة الضرائب على المبيعات .

ارية لسحب وتحليل عينات بمعمل التواصل مع المجموعة الاستش -
 مواد البناء من العاصمة الإدارية .

 الرد على استفسارات العملاء عبر الإيميل والواتس ابّ -

 

التواصل مع عملاء المصلحة بالمناطق 
والتجمعات الصناعية وخاصة من القطاع 
العام لتحقيق الثقة والقبول الدائم لإرضاء 
يميها العملاء وقياس مؤشرات الأداء وتق

بإستمرار لقياس مدي كفاءة معامل المصلحة 
في تحقيق رضا العملاء وجذب عملاء جدد 

 للمصلحة وفروعها.
متابعققققققة مؤشققققققرات اداء الأجهققققققزة الرقابيققققققة 
وحماية المسقتهلك والرقابقة التموينيقة للتعقاون 
المشققترك لتحقيققق جققودة المنتجققات المعروضققة 

 فى الأسواق المحلية.
ش التجارى والقضاء على حالات الغ

والصناعى للمنتجات المعروضة للمستهلك 
بالأسواق لتحقيق أعلى معدلات حماية 

 المستهلك المصرى .

زيادة الإنتاجية فى التسويق 
للقطاع الخاص وعملاء المصلحة 
لتعظيم العينات والإيرادات المحققة 
لإضافة قيمة مضافة لفروع 
ومعامل المصلحة وتحقيق أعلى 

 تهلك .مستويات حماية للمس

 

 المشرف على  مصلحة الكيمياء

 والواردات الصادرات علي العامة الهيئة رئيس

 

 عصام النجار/  مهندس لواء


